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De populaire versie van de Zorgovereenkomst zonder verblijf

Elke overeenkomst moet voldoen aan bepaalde wetgeving. Vandaar vaak ingewikkelde
zinnen en moeilijk taalgebruik. Dit geldt ook voor de zorgovereenkomst die u krijgt
toegestuurd. Met deze populaire versie helpen we u de zorgovereenkomst SVRZ beter te
begrijpen.

1. U krijgt van SVRZ zorg vanaf ....................
2. U krijgt van SVRZ de zorg waar u recht op heeft.

3. Wij spreken met u af hoe we u het beste zorg kunnen geven. We bewaren die
afspraken in uw dossier. De afspraken horen bij deze overeenkomst.

4. SVRZ moet elk jaar aantonen of de kwaliteit van onze zorg voldoet aan de eisen.
Daar gebruiken we de dossiers van onze klanten voor. Dat gebeurt volledig
anoniem. Als u hier toch niet aan mee wil werken, dan leggen we dat vast in onze
afspraken met u. De financier die SVRZ betaalt, controleert onze ingediende
kosten. SVRZ let er op dat het Zorgkantoor hierbij niet uw privacy schendt.

5. U heeft de algemene voorwaarden en bijlagen die bij deze overeenkomst horen
ontvangen.

6. Ter bevestiging van de afspraken tekent u de overeenkomst. Ook SVRZ zal de
overeenkomst ondertekenen.

7. U kunt deze overeenkomst ook beéindigen. SVRZ kan dit ook doen. Hoe dat moet
staat in de algemene voorwaarden, artikel 29 t/m 32.

8. Als wij thuis voor u zorgen, dan moet dit wel mogelijk zijn. Ons personeel moet
zijn werk goed kunnen doen, met de goede materialen. Bij het begin van onze
zorg voor u kijken we of dit het geval is. Als het nodig is, dan bespreken we met
u wat er zou moeten veranderen. We leggen dit dan ook uit.

BS.16.168



